" ) ESTADO DE MATO GROSSO
CAMARA MUNICIPAL DE VARZEA GRANDE

LEl N.° 3.722/2011

‘Dispde sobre a obrigatoriedade da empresa
de transporte coletivo disciplinar o tempo
limite de espera na permanéncia dos usuarios
nas filas dos terminais de integracio e
expressos.”

Sebastidao dos Reis Goncgalves, Prefeito Municipal de Varzea Grande, Estado
de Mato Grosso, fago saber que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona a seguinte lei:

Art. 1.° - Ficam obrigadas as empresas de transportes coletivos urbanos
disciplinarem o tempo limite de espera dos usuarios, ndo podendo ultrapassar quinze
minutos nas filas dos terminais de integragdo e expressos existentes na cidade de Varzea
Grande.

Art. 2.° - O Poder Executivo, através de seu 6rgido competente, viabilizara Postos
de Atendimento nas Plataformas dos Terminais para acolher as dendncias dos usuarios,
funcionando da seguinte forma:

I — A denuncia feita pelo usuario deve ser acompanhada de duas vias, feitas por
escrito e entregues ao responsavel da Prefeitura no Terminal;

Il - O responsavel da Prefeitura recebera a denudncia, com carimbo e assinatura
devolvendo a 22 via ao usuario. ’

Art. 3.° - O descumprimento desta lei importara na aplicagdo da multa de 200
Unidades Fiscais do Municipio vigente e atualizada.

Art. 4.° - O Poder Executivo adotara todas as providéncias necessarias para a
execucdo desta legislagdo no prazo de 60 (sessenta) dias, inclusive no tocante a sua
fiscalizagao.

Art. 5.° - Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposi¢gbes em contrario. ‘

Praca Trés Poderes, Pago Municipal “Couto Magalhaes”, Varzea Grande, 22
de dezembro de 2011.




