ILUSTRE SENHOR PREGOEIRO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
— VARZEA GRANDE-MT

EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO REGISTRO DE PRECOS N° 036/2019
PROCESSO ADIMINSITRATIVO N°595805/2019

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA CAPACITADA PARA A PRESTACAO
DE SERVICOS CONTINUOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR, NAS
DEPENDENCICAS DA CONTRATADA, ENVOLVENDO TODAS AS ETAPAS DO
CONTROLE E PROCESSAMENTO DO ENXOVAL -HOSPITALAR E
DESINFECCAO DO ENXOVAL CIRURGICO, DENOMINADA LAVANDERIA
HOSPITALAR, COM FORNECIMENTO DE ENXOVAL, ENVOLVENDO O
PROCESSAMENTO DE RQUPAS E TECIDOS EM GERAL EM TODAS AS
ETAPAS, DESDE SUA UTILIZACAO ATE SEU RETORNO E DISTRIBUICAO EM
IDEAIS CONDICOES DE REUSO, SOB SITUACOES HIGIENICO-SANITARIAS
ADEQUADAS, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO HOSPITAL E PRONTO
SOCORRO MUNICIPAL DE VARZEA GRANDE, DAS UNIDADES DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA IPASE E CRISTO REI E DO CENTRO DE
ESPECIALIDADES EM SAUDE - CES.

A empresa LAVANDERIA ALBA LTDA, inscrita no CNPJ
03.481.736/0001-17, localizada da Rua Clarindo Epifanio da Silva, n® 777, Bairro
Ribeirdo do Lipa, Cuiaba-MT, CEP 78.048-004, neste ato representado por Gustavo
Luis Malheiros Corréa, fone:  (65)3025-6034,  celular (65) 99982-
4057 emaildiretoria@lavanderiaalba.com.br, vem mui respeitosamente através deste,
tempestivamente, nos ternos da Clausula 3.2 do Edital Pregio Eletronico n® 036/2019,
solicitar ESCLARECIMENTO conforme razdes abaixo aduzidas:

1- DO QUESTIONAMENTO

No item 12.8 de Edital, bem como seus anexos, constam:

12.8. Na retirada do enxoval executado pela empresa contratada, devei-é ocorrer os

keguintes procedimentos:

e IDENTIFICAGCAO DAS PECAS;

e CONTAGEM DO QUANTITATIVO DAS PECAS; e

s PESAGEM DO CONTEUDO A SER LEVADO.
NOTA: Caso haja alguma divergéncia em qualquer dos procedimentos acima
ainda no local da retirada, o mesmo podera ser RETIFICADO. Apés isto, NAO
SERA ACEITO RECLAMACOES POSTERIORES.
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O procedimento CONTAGEM DO QUANTITATIVO DAS PECAS
ndo se aplica a prestagio dos servigos a ser contratado.

Vejamos o Manual da Anvisa do PROCESSAMENTO DE ROUPAS DE
SERVICOS DE SAUDE 2009 prevengio e Controle de Riscos atinente a0 planejamento
¢ Organizagdo de Unidade de Processamento de Roupas.

Observa-se o item 2.2 referente as atividades realizadas pela Unidade de
Processamento de Roupas.

2.2 ATIVIDADES REALIZADAS PELA UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE
ROUPAS
O processamento da roupa das servicos de satide abrange as seguintes atividades

Retirada da roupa suja da unidade geradora e sau acondicionamento
Coleta e transporte da roupa suja até a unidade de processamento

Recebimento, pesagem, separagio e classificagdo da roupa suja

l

Processo de lavagem da roupa suja

{

Centrifugacao

Secagem, calandragem ou prensacem ou passadoria da roupa limpa

Separacio, dobra, embalagem da rcupa limpa

4

Armazenamanto, transporte e distribuigdo da roupa limpa

Quanto a remogao da roupa suja da unidade geradora o item 3.2:
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3.2 REMOCAO DA ROUPA SU

O processamento da roupa inicia-s
foram utilizadas?, também chama

Na retirada da roupa suja da unida
e manuseio, chservando-se as or
ou do paciente que a usou’>4. |
microorganismos para o ambient
esta indicada apenas a pesagem €

A roupa suja deve ser imediat
permanecera até a sua chegada
transporté-la dobrada ou enrolad
menor sujidade e colocar no centr

mais sujas, evitando o vazamento]

dos funcionarios ou de outros pac
como fezes e coagulos, presentes
satide ou hotelaria, com as maos e
descarga com a tampa fechada®“.
jato de dgua.

Estudos mostraram que a pratica
suja de 4reas de isolamento é d
Esses estudos também mostrara
contaminacdo de roupas prove
enfermarias comuns. Portanto, to
devem ser consideradas como con
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ADE GERADORA

da da roupa suja das éreas onde
nual de unidade geradora.

), deve haver o minimo de agitacao
rdo, independente da sua origem
revenir acidentes e dispersao de
res ¢ pacientest4s. Neste sentido
tagam de roupas sujas.

ocada em saco hamper, onde
e processamento. Recomenda-se
4rea de maior sujidade para a de
uelas que estiverem molhadas ou
e a contaminagdo do ambiente,
nde quantidade de sujeira solida,
em ser removidos, pela equipe de
gados no vaso sanitario, dando-se
as nao podem ser removidas com

s duplos para a retirada da roupa
e apenas aumenta os custos®%.
existe diferenca entre o nivel de

cientes em isolamento ou de
as utilizadas no servico de salde

I
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i

3.9.5 RouPAs PROVENIENTES DE PACH

1]

Ndo & preciso adotar um ciclo de 1 jal para as roupas provenientes
desses pacientes, podendo ser sef pSMO Drocesso estabelecido pare
as roupas em geral®®, uma vez qug d agiroupas de senvicos de satde sao
consideradas como contaminadasy idas deprecaugdo padrio forem
adequadamente adotadas, ndo ha i ¢ de adogdo de cuidados adicionais
no manuseio de roupas de pacientgs 4

No tocante ao manual da Anvisa, verifica-se que o procedimento de
CONTAGEM DO QUANTITATIVO DAS PECAS nio consta nos procedimentos
para processamento de roupas. Na remocao da roupa suja na unidade geradora, deve
haver o minimo de agitagdo e manuseio, por motivo de ajudar a prevenir acidentes de
dispersdo de microorganismos para o ambiente de trabalhadores e pacientes, ou seja, O
procedimento indicado consiste apenas na pesagem € nunca a contagem de roupas sujas.

Outro ponto consiste no manuseio das roupas provenientes de pacientes
em isolamento confirmados de doengas emergentes de transmissao desconhecida, ndo é
recomendado a separagio e classificagio na area suja, devendo ser colocada diretamente
na lavadora, sem a possibilidade de realizar a CONTAGEM DO QUANTITATIVO

DAS PECAS.

Desse modo, o procedimento de CONTAGEM DO QUANTITATIVO
DAS PECAS nio é aplicavel na execugdo do servigo, 0 mais indicado neste caso €
desconsiderar/retirar do edital e anexos o item em questdo.

Abaixo segue algumas recomendagdes sobre o tema, pelos autores mais
renomados nos temas:

Segundo Roberto Maia Farias, no seu Livro: Manual para Lavanderias,
Colegio Hotelaria Editora: EDUCS:

PAGINA 480- LIVRO: MANUAL PARA LAVANDERIAS.

“(....) Um dos pontos criticos do controle do enxoval,
principalmente o enxoval hospitalar, é a coleta de roupa
suja e a entrega da roupa limpa pela lavanderia. A
roupa suja é coletada em quilo e devolvida em unidades
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ILUSTRE SENHOR PREGOEIRO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
— VARZEA GRANDE-MT

EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO REGISTRO DE PRECOS N° 036/2019
PROCESSO ADIMINSITRATIVO N°595805/2019

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA CAPACITADA PARA A PRESTACAO
DE SERVICOS CONTINUOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR, NAS
DEPENDENCICAS DA CONTRATADA, ENVOLVENDO TODAS AS ETAPAS DO
CONTROLE E PROCESSAMENTO DO ENXOVAL -HOSPITALAR E
DESINFECCAO DO ENXOVAL CIRURGICO, DENOMINADA LAVANDERIA
HOSPITALAR, COM FORNECIMENTO DE ENXOVAL, ENVOLVENDO O
PRQCESSAMENTQ DE RQUPAS E TECIDOS EM GERAL EM TODAS AS
ETAPAS, DESDE SUA UTILIZACAO ATE SEU RETORNO E DISTRIBUICAO EM
IDEAIS CONDICOES DE REUSO, SOB SITUACOES HIGIENICO-SANITARIAS
ADEQUADAS, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO HOSPITAL E PRONTO
SOCORRO MUNICIPAL DE VARZEA GRANDE, DAS UNIDADES DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA IPASE E CRISTO REI E DO CENTRO DE
ESPECIALIDADES EM SAUDE - CES.

A empresa LAVANDERIA ALBA LTDA, inscrita no CNPJ
03.481.736/0001-17, localizada da Rua Clarindo Epifanio da Silva, n° 777, Bairro
Ribeirdo do Lipa, Cuiaba-MT, CEP 78.048-004, neste ato representado por Gustavo
Luis Malheiros Corréa, fone: (65)3025-6034, celular (65) 99982-
4057 emaildiretoria@lavanderiaalba.com.br, vem mui respeitosamente através deste,
tempestivamente, nos ternos da Clausula 3.2 do Edital Pregio Eletronico n° 036/2019,
solicitar ESCLARECIMENTO conforme razdes abaixo aduzidas:

1- DO QUESTIONAMENTO

No item 12.8 do Edital, bem como seus anexos, constam:

tz.s. Na retirada do enxoval 'executado pela empresa contratada, devei-é ocorrer os

eguintes procedimentos:

o IDENTIFICACAO DAS PECAS;

» CONTAGEM DO QUANTITATIVO DAS PECAS; e

s PESAGEM DO CONTEUDO A SER LEVADO.
NOTA: Caso haja alguma divergéncia em qualquer dos procedimentos acima
ainda no local da retirada, o mesmo podera ser RETIFICADO. Apés isto, NAO
SERA ACEITO RECLAMACOES POSTERIORES.
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O procedimento CONTAGEM DO QUANTITATIVO DAS PECAS

nio se aplica a prestagdo dos servigos a ser contratado.

Vejamos o Manual da Anvisa do PROCESSAMENTO DE ROUPAS DE
SERVICOS DE SAUDE 2009 prevencgo e Controle de Riscos atinente ao planejamento
e Organizagio de Unidade de Processamento de Roupas.

Observa-se o item 2.2 referente as atividades realizadas pela Unidade de
Processamento de Roupas.

2.2 ATIVIDADES REALIZADAS PELA UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE
ROUPAS
O processamento da roupz dgs servigos de salide abrange as seguintes atividades

Retirada da roupa suja da unidade geradora e seu acondicionamento
Coleta e transporte da roupa suja até a unidade de processamento
Recebimeanto, pesagem, separacdo e classificacdo da roupa suja
Processo de lavagem da roupa suja
{

Centrifugagdo

Secagem, calandragem ou prensacem ou passadoria da roupa limpa

Separacdo, dobra, ambalagem da rcupa limpa

!

Armazenamento, transporte e distribuizdo da roupa limpa

Quanto a remogio da roupa suja da unidade geradora o item 3.2:
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3.2 REMOCAO DA ROUPA su ‘f
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O processamento da roupa inicia-s I
foram utilizadas?, também chamadgs

Na retirada da roupa suja da unidag
e manuseio, cbservando-se as nr dl
ou do paciante que a usou®>* b
microorganismos para o amb:ent " [
esta indicada apenas @ pesagem e
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permanecerd até a sua chegada 4§ §

transporta-la dobrada ou enrolada
menor sujidade e colocar no centrgy o
mais sujas, evitando o vazamento
dos funcionarios ou de outros pac !
como fezes e coagulos, presentes “
satide ou hotelaria, com as maos erfj
descarga com a tampa fechada®*.

jato de dgua. EI
i
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Estudos mostraram que a pratica
suja de areas de isolamento é dg
Esses estudos também mostrara
contamina¢do de roupas prove
enfermarias comuns. Portanto, to

I
devem ser consideradas como con )
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ADE GERADORA

da da roupa suja das éreas onde
nual de unidade geradora.

), deve haver o minimo de agitagdo
rdo, independente da sua origem
revenir acidentes e dispersao de
res ¢ pacientes'45. Neste sentido
tagam de roupas sujas.

ocada em saco hamper, onde
e processamento. Recomenda-se
area de maior sujidade para a de
juelas que estiverem molhadas ou
e a contaminacao do ambiente,

em ser removidos, pela equipe de
gados no vaso sanitario, dando-se
as ndo podem ser removidas com

e apenas aumenta 0s custos®’2.
existe diferenca entre o nivel de
pacientes em isolamento ou de
has utilizadas no servico de sadde
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LAVANDERIA ALBA LTDA - CNPJ 03.481.736/0001-17
Rua Clarindo Epifanio da Silva, n° 7T7 Bauro Ribeirdo do Lipa, Cuiabd-MT, CEP 78.048-004

a CFENAAALE AN A



{lespecial para as roupas provenientes
N 0f mpsmo processo estabelacido paiz

N&o é preciso adotar um ciclo de liiNg
desses pacientes, podendo ser -”'.n
as roupas em geral®®, uma vez qufi
consideradas como contaminadasi b
adeqguadamente adotadas, ndo ha ";i;“ :
B

3.9.5 Rouras PROVENIENTES DE -'l | B IOLAMENTO
g
]

: !:». d idas deprecaugdo padrao forem
Kidad¢ de adocdo de cuidados adicicnais
no manuseio de roupas de pacientfi ef|i

No tocante ao manual da Anvisa, verifica-se que o procedimento de
CONTAGEM DO QUANTITATIVO DAS PECAS ndo consta nos procedimentos
para processamento de roupas. Na remogdo da roupa suja na unidade geradora, deve
haver o minimo de agitacio e manuseio, por motivo de ajudar a prevenir acidentes de
dispersio de microorganismos para o ambiente de trabalhadores e pacientes, ou seja, o
procedimento indicado consiste apenas na pesagem ¢ nunca a contagem de roupas sujas.

Outro ponto consiste no manuseio das roupas provenientes de pacientes
em isolamento confirmados de doengas emergentes de transmiss3o desconhecida, ndo €

recomendado a separacio e classificagdo na area suja, devendo ser colocada diretamente
na lavadora, sem a possibilidade de realizar a CONTAGEM DO QUANTITATIVO

DAS PECAS.

Desse modo, o procedimento de CONTAGEM DO QUANTITATIVO
DAS PECAS nio ¢ aplicavel na execugdo do servigo, o mais indicado neste caso ¢
desconsiderar/retirar do edital e anexos o item em questdo.

Abaixo segue algumas recomendagdes sobre o tema, pelos autores mais
renomados nos temas:

Segundo Roberto Maia Farias, no seu Livro: Manual para Lavanderias,
Cole¢do Hotelaria Editora: EDUCS:

PAGINA 480- LIVRO: MANUAL PARA LAVANDERIAS.

“(....) Um dos pontos criticos do controle do enxoval,
principalmente o enxoval hospitalar, é a coleta de roupa
suja e a entrega da roupa limpa pela iavanderia. A
roupa suja é coletada em quilo e devolvida em unidades
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de pecas. A literatura afirma que é possivel admitir uma
toleréncia de peso de 87 a 13% entre a roupa coletada
e entregue.”

* 0 enxoval deve ser controlado em qualquer destino.
O controle da evasdo devera ser rigido.

O controle do enxoval (...) favorece a tomada de
decisdes e ajustes mais proximos das ocorréncias de
perdas do enxoval. O inventdrio nGo é somente pela
roupa evadida, mas principalmente pelo controle da
vida util e sua leitura de depreciagcdo do ROL. "

Roupas sujas tem o peso maior que as limpas devido a sangue, fita
crepes, com fezes, molhadas etc. Por isso ha uma diferenca de peso entre

a roupa suja para a limpa de em média 10%. E desta forma que se
controla o volume de roupa a ser encaminhado e o que devera
retornar.

J4a as Autoras, Silvana Torres e Terrezinha Covas, na 4a. edi¢ao do livro:
Gestédo dos Servigos Limpeza e Desinfecgdo de Superficies e
Processamento de Roupas em Servigos de Saude, da Editora Savier, traz:

PAGINA 353- LIVRO: GESTAO DOS SERVICOS (LIMPEZA E DESINFICIES DE
SUPERFICIES e PROCESSAMENTO DE ROUPAS em servicos de satide)

"Os sacos de roupa suja ou usada, quando chegam
ao servigo de processamento de roupas, séo pesados
e o resuitado do peso registrado em impresso
proprio. A pesagem é importante para indicar a
carga correta que a mdquina suportard e o peso da
roupa recebida de cada unidade para o controle de
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custos e facilitar a determinagdo de férmulas de
lavagem.

PAGINA 366- LIVRO: GESTAO DOS SERVICOS (LIMPEZA E DESINFICIES DE
SUPERFICIES e PROCESSAMENTO DE ROUPAS em servigos de saude)

" INDICADORES.

Para um controle efetivo do enxoval, é necessario
ter indicadores para que as programacgdo de
reposic@o, identificacdo eficaz da evasdo e outros
sejam eficientes.

e Numero de pegas do inventdrio atual — numero
de pecas do inventdrio anterior = total — baixas por
desgaste do periodo = total/periodo que o
inventdrio é realizado

Exemplo: um hospital realiza seu inventdrio a
cada 12 meses. No inventdrio anterior havia um
total de 1.000 lenc¢éis. No inventdrio atual
totalizado 900 len¢éis. Qual a evasdo do periodo?

900 — 1.000 = 100 — 30 = 70/12= 5,8333 de evasdo
mensal

Importante: considera-se evasGo somente as
pecas que ndo se sabe o destino.

e Numero de baixas por desgaste — é importante
pesquisar a média de durabilidade do enxoval. Por
meio da planilha de controle didrio é possivel saber
quantas vezes a roupa foi colocada em uso.”
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Outra questdo é sobre o controle de evassdo que é feito por INVENTARIOS
PERIODICOS E NAO POR CONTAGEM DE ROUPA SUJA QUE IRA SER
ENCAMINHADA PARA A LAVANDERIA.

2- DA DIVULGACAO DOS ESCLARECIMENTOS/IMPUGNACOES

Conforme clausula 1.6 do Edital, todas as informagBes serdo
disponibilizadas no sitio da internetwww.bllcompras.orgbr e passaram a integrar o
edital.

Assim solicitamos que o ter dos esclarecimentos/impugnagoes sejam
disponibilizados nos termos do Edital.

3- DO PEDIDO

Ante o exposto, respeitosamente REQUER o CONNHECIMENTO do
presente para o fim de prestar o esclarecimento ao questionamento enumerado acima.

Nestestermos, pede e Aguarda Deferimento.

Cuiaba-MT, 11 de junho de 2019.

/

Gustavo Luis M. Corréa
CNPJ: 03.481.736/0001-17

Lavanderia Alba Ltda.
Gustavo Luis Malheiros Corréa
Diretor
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11/06/2019 201.73.169.54/v3/viewProtocolo.php?codg=611111
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Gestao de Processos

ESTADQ DE MATO GROSSO
PREFEITURA MUNICIPAL DE VARZEA GRANDE

IDATA: 11/06/2019  HORA: 17:35 N° PROCESSO: 601161/19

REQUERENTE: LAVANDERIA ALBA LTDA
CPF/CNPJ: 03481736000117

IENDEREGO: ..

TELEFONE: ...

IDESTINO: PREFEITURA DE V@RZEA GRANDE - SECRETARIA DE ADMINISTRA@ €O - SETOR DE
PROTOCOLO / CENTRAL DE ATENDIMENTO

LOCAL ATUAL: PREFEITURA DE VARZEA GRANDE - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO - SETOR
DE PROTOCOLO / CENTRAL DE ATENDIMENTO

SSUNTO/MOTIVO:
EDITAL DE LICITACAO PREGAO ELETRONICO REGISTRO DE PRECO N° 036/2019 - SOLICITA

ESCLARECIMENTO CONFORME DOCUMENTOS EM ANEXOS.

OBSERVAGAO: |
EDITAL DE LICITACAO PREGAO ELETRONICO REGISTRO DE PRECO N° 036/2019 - SOLICITA
E

SCLARECIMENTO CONFORME DOCUMENT ANEXOS.
\ P
Hi
LAVANDERIA ALBA LTDA

2)1. e
=

EUNICE RODRIGUES

Informagdes sobre o andamento do processo, somente, poderao ser fornecidas mediante recibo.

201.73.169.54/v3/ViewProtocolo.php?codg=611111




11/06/2019 GESPRO

ESTADO DE MATO GROSSO
PREFEITURA MUNICIPAL DE VARZEA GRANDE

Gestio de Processos

Nr. Remessa: 00418093 Data Remessa: 2019-06-11 Hora: 17:38

Enviado Por: Eunice Rodrigues
Destino: SUPERINTENDENCIA DE LICITAgAO Observagdao: ....

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
PREFEITURA DE VARZEA GRANDE

Nr Processo Requerente Tipo Documento
00601161/19 LAVANDERIA ALBA LTDA ESCLARECIMENTO

AN LT s s

\AJsinatu ra Recebimento Assinatura Envio

201.73.169.54/v3/guiaRemessa.php?remessa=41 8093
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ESTADO DE MATO GROSSO

PREFEITURA MUNICIPAL DE ) )
VARZEA GRANDE MUNICIPIO DE VARZEA GRANDE
ik < cuidar - ackeditar SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

SUPERINTENDENCIA DE LICITAGAO

Ao Ilmo. Sra.

Lucélia Cristina de Lima Lopes

Superintendente de Atengdo Basica e Secundaria

Sebastido Ney Silva Provenzanno

Assessor de Gestdo e Atengdo Hospitalar HPSMVG
Assunto: Solicitacdo de Esclarecimento acerca do Pregéo Eletrénico n. 36/2019

Senhores

Recebemos solicitacdo de esclarecimento da empresa LAVANDERIA ALBA LTDA, referente ao
Pregdo Eletrénico 36/2019 que tem como objeto: REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACZ\O DE
EMPRESA CAPACITADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE LAVANDERIA
HOSPITALAR, NAS DEPENDENCICAS DA CONTRATADA, ENVOLVENDO TODAS AS ETAPAS DO
CONTROLE E PROCESSAMENTO DO ENXOVAL HOSPITALAR E DESINFEC(;T\O DO ENXOVAL
CIRURGICO, DENOMINADA LAVANDERIA HOSPITALAR, COM FORNECIMENTO DE ENXOVAL,
ENVOLVENDO O PROCESSAMENTO DE ROUPAS E TECIDOS EM GERAL EM TODAS AS ETAPAS, DESDE
SUA UTILIZACAO ATE SEU RETORNO E DISTRIBUICAO EM IDEAIS CONDICOES DE REUSO, SOB
SITUAC@ES HIGIENICO-SANITARIAS ADEQUADAS, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO HOSPITAL
E PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE VARZEA GRANDE, DAS UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO -
UPA IPASE E CRISTO REI E DO CENTRO DE ESPECIALIDADES EM SAUDE - CES.

Cabe ressaltar que a sess&o publica de abertura estd marcada para dia 18/06/2019 as
10h00min,hordrio de Brasilia tendo em vista que as lides recaem sobre quest&es oriundas do termo
de referéncia, encaminho a vossa senhoria para que se manifeste acerca deste com prazo Maximo de
24 horas, sob pena de suspens&o da sessdo plblica, conforme edital.

Atenciosamente,

Pregoeirg
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